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Abstract 

The reciprocal relationship between technology and quality assurance plays a 

fundamental role in educational institutions. The more modern technology is utilized 

within these institutions, the more quality assurance is achieved. It is a well-established 

fact that, in recent times, the use of modern technology in teaching, research, and other 

academic areas has greatly facilitated learning, introduced new teaching methods, and 

enhanced administrative management systems. Such technological advancements have 

contributed to the improvement of educational program quality and introduced learners 

to innovative learning methods. Among the modern technologies, tools such as the 

Internet, online learning platforms, and Massive Open Online Courses (MOOCs) have 

proven effective in expanding access to educational materials and providing learners 

with global opportunities. New teaching approaches, including artificial intelligence 

and online education, have added new dimensions to the learning experience. However, 

despite the use of technology, several influencing factors—such as lack of technological 

infrastructure and insufficient technical skills—still exist and need to be addressed 

through appropriate measures. This review article analyzes various studies regarding 

the relationship between technology and quality assurance and how technology 

contributes to the improvement of educational processes. 
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  زې د تحصيلي بنسټونو د کيفیت په تضمين باندې د ټکنالوژۍ اغې

 

 الله محبت  صفي

  عبد الحق وفا

 

  لنډیز 

د ټکنالوژۍ او کیفیت تضمین ترمنځ اړیکه په تحصیلي بنسټونو کې یو مهم او بنسټیز رول لري. هر څومره چې په 

مؤسسو کې د عصري ټکنالوژۍ څخه استفاده زیاته ش ي، په هماغه کچه د کیفیت تضمین بهیر پیاوړی،  تحصیلي

اغېزناک او مؤثر کېږي. دا یو څرګند حقیقت دی چې په وروستیو کلونو کې د ټکنالوژۍ کارونې د تدریس، څېړنې، او 

ژۍ کارونه نه یوازې د زده کړې اسانتیاوې د عصري ټکنالو . نورو علمي فعالیتونو په پرمختګ کې مهم رول لوبولی دی

اغېزمن مدیریت سیستمونه برابر کړي  د ، او ادارې ته یېي دي، بلکې د تدریس نوې لارې چارې یې رامنځته کړ  ي زیاتې کړ 

برابرولو  په کړو د فرصتونوکوونکو ته د نوښتګرانه زدهدي. دا پرمختګونه د تحصیلي برنامو د کیفیت لوړولو، او زده

 Massive Open“ کړې، او دد عصري ټکنالوژۍ له مهمو برخو څخه انټرنېټ، انلاین زده. ګټور ثابت شوي دي کې

Online Courses (MOOCs)” کوونکو ته نړیوالې کړې او درس ي موادو پراخ لاسرس ي له لارې زدهپروګرامونه دي چې د زده

کړې کړې د زدهاو انلاین زده (AI) تګلارې لکه مصنوعي ځیرکتیاهمدارنګه، نوې تدریس ي  .دي ي تعلیمي موقعې برابرې کړ 

ته نوي او نوښتګر ابعاد ورکړي دي. سره له دې، لا هم یو شمېر ننګونې شته، لکه د ټکنالوژۍ نه شتون، یا د  وتجرب

قاله هڅه دغه مروري م .کاروونکو د تخنیکي مهارتونو کمښت، چې د حل لپاره یې باید لازم او مشخص اقدامات وش ي

کوي چې د ټکنالوژۍ او کیفیت تضمین ترمنځ اړیکه وڅېړي، او دا روښانه کړي چې څنګه د ټکنالوژۍ له لارې د تحصیلي 

پړاوونو کیفیت او اغېزمنتیا لوړېدای ش ي. دا مقاله پر بېلابېلو څېړنو او علمي موندنو تکیه کوي ترڅو د تعلیمي کیفیت 

 .مهم رول تشریح کړي د لوړوالي په برخه کې د ټکنالوژۍ 

 ، نوې تګلارې ې د کیفیت تضمین، ټکنالوژي، انلاين زده کړ  :ټکيکلیدي 
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  سریزه

ټکنالوژي د تحصیییییلي بنسییییټونو د کیفیت تضییییمین په بهیر کې مهم او بنسییییټیز رول لري. د ټکنالوژۍ کارونه نه یوازې درسیییی ي 

ربېره پر دي. سیییییییییی ي کړې نوې لارې چارې یې رامنځته کړ زدهموادو ته د پراخ لاسییییییییییرسیییییییییی ي زمینه برابره کړې، بلکې د تدریس او 

سییییتمونه یې هم اغېزمن کړي، چې ټول یاد موارد د کیفیت د لوړوالي لپاره اسییییاسیییی ي عوامل ګ ل ېدې، د ادارې د مدیریت سیییی

خپلې علمي برنامې اصلاح  و ته دغه توانايي ورکړې چېد ټکنالوژۍ په برخه کې وروستي پرمختګونه تحصیلي بنسټون .کېږي 

 (Bates, 2015). کړې وړاندې کړي پذیرې زدهته نوښییییییییییتګرانه او انع ا  زده کړیالانوکړي، د تدریس کیفیت لوړ کړي، او 

د انټرنېټي سییییییییییییییرچینو او مجییازي  ورسییییییییییییییره ترمنځ اړیکې هم پیییاوړې کړي، چې زده کړیییالانودغییه پرمختګونییه د اسییییییییییییییتییادانو او 

 .(Jisc, 2020) ياسانتیاوې ډېرې شوې د ټولګیو له لارې د تدریس

سیتم کې ژور بدلونونه رامنځته کړي. تر انټرنېټ مخکې، درسی ي سیرچینو ته ېسیتحصییلي معاصیر  و کړ انټرنېټ او انلاین زده

ته د  زده کړیالانوکړې لاسییییییییییییییرسیییییییییییییی   محدود و او یوازې په ځانګړو و رافیایي سیییییییییییییییمو کې مووود و. خو نن ور ، انلاین زده

درسی ي موادو پراخ لاسیرسی   برابروي، په ځانګړې توګه ه و کسیانو ته چې د و رافیایي یا اقتصیادي محدودیتونو له ک له 

ته دا فرصییییییییییییت ورکوي  زده کړیالانونارونه ېانلاین کورسییییییییییییونه او وې  . (Siemens, 2013)وو برخې  کړې بېله لوړ کیفیت زده

چارې د  چې یادې خه معیاري درسییییییییییی ي مواد ترلاسیییییییییییه کړي مرکزونو څتحصییییییییییییلي چې له فزیکي حضیییییییییییور پرته د نړۍ له معت ر 

کړې پیییییه برخیییییه کې یو مهم پروګرامونیییییه د انلاین زده MOOC د (Anderson, 2008). کړې کیفییییییت تیییییه وده ورکړې دهزده

ته د نړۍ له مخکښییییو پوهنتونونو سییییره د وصییییلېدو، کورسییییونو اخیسییییتو،  کړیالانوزده پرمختګ ګ ل کېږي. دا پروګرامونه 

فرصییییییییییتونو د پراخوالي، او د  تحصیییییییییییلياو د سییییییییییمینارونو ګبون زمینه برابروي. سییییییییییربېره پر دې، د لګښییییییییییتونو د راکمولو، د 

 .(Yuan & Powell, 2013) لپاره یوه ارزښتناکه هڅه بلل کېږي  نړيوال کېدوکړې د زده

، مجازي (AI) اوس اسیییییییییتادان له مصییییییییینوعي ځیرکتیا، دي لليریسییییییییی ي تګلارې د ټکنالوژۍ له پرمختګ سیییییییییره لا پرمختنوې تد

کړې متنوعې تجربې وړاندې ته د زده زده کړیالانوتر څو  ؛شیییییییییییییینونو او ګرافیکونو څخه ګټه اخلي، انیمی(VR/AR) واقعیت

کوونکي هڅوي چې په درسییییییییییییییونو کې فعاله ونبه بلکې زدهدا وسییییییییییییییایل نه یوازې تدریس وذابوي،  (Schwartz, 2023). کړي 

 . (Laurillard, 2012; Chou, 2014)ښکېلتیا ولري  هکړې په بهیر کې ژور واخلي، او د زده

کوونکو د فعالیتونو د څارنې او د ادارې د مدیریت په برخو کې هم مهم بدلونونه راوسییییییتي دي. د همداراز، ټکنالوژي د زده

فعالیتونه اوس له نږدې څارل کېږي، او ادارې کولای ش ي چې د تعلیمي برنامو د کیفیت ارزونې او اصلاح لپاره کوونکو زده

د ادارې مدیریت سیییییییییییییییسییییییییییییییتمونه د منابعو په سییییییییییییییم   (Lonn & Teasley, 2009).دقیق معلومات تر لاسییییییییییییییه او تحلیل کړي 

 (Spence, 2010). مدیریت او د ستراتیژیکو پریکړو په نیولو کې حیاتي نقش لري 

پییه برخییه کې ګټې ګټې لري، خو لا هم ځینې ننګونې لکییه د ټکنییالوژۍ محییدود شییییییییییییییتون، د  زده کړو کییه څییه هم ټکنییالوژي د 

کییاروونکو د تخنیکي مهییارتونو نشییییییییییییییتوالی، او د معلومییاتي امنیییت انییدرښیییییییییییییینې شییییییییییییییتییه، چې د هوارۍ لپییاره یې پراخ او اغېزنییاک 

 (Matthew, 2019; Salmon et al., 2015). دياقدامات اړین 

د دې مروري مقالې هد  دا دی چې د تحصیییییلي بنسییییټونو په کیفیت تضییییمین باندې د ټکنالوژۍ اغېزې وڅېړي. دا مقاله د 

بېلابېلو علمي منابعو او څېړنو پر بنسیییییییییییټ چمتو شیییییییییییوې او هڅه کوي چې د ټکنالوژۍ او کیفیت تضیییییییییییمین ترمنځ اړیکه په 

 .ژوره، مستنده او تحلیلي ب ه وڅېړي 
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 اسانتیاوې  و د زده کړ 

الوژیکي ټکن وسییییییتم کې یو بنسییییییټیز انقلابي بدلون رامنځته کړی دی. دغېد معاصییییییرو زده کړو سیییییی زده کړې  انټرنېټ او انلاین

 زده کړو فرصییییییییییییتونه زيات کړي دي. مخکې له دې چې د انټرنېټ او انلاین تحصیییییییییییییلي د زده کړيالانو لپاره نړیوال  وپرمختګون

 ، خویوازې په ځانګړو و رافیایي موقعیتونو کې شییتون درلودېنو سییرچڅخه ګټه اخيسییتل پیل شیی ي، تعلیمي او تحصیی لې 

د و رافیایي  لاسییییرسیییی   اسییییانه او پراخ کړی دی چې د دې له املهته موادو  ې ړ زده کړيالانو ته د زده کزده کړې انلاین  اوس

تحصیییییییلي د  کېهر ځای او هر وخت په انټرنېټ د زده کړيالانو لپاره  .دي ي او اقتصییییییادي محدودیتونو اغېزې کمرنګه شییییییو 

 . (Siemens 2013)دو لامل ګرځېدلی دیېفرصتونو پراخ زده کړییزولاسرس   آسانه کړی، چې د نړۍ په کچه د  سرچېنو

ټولګي  غیر حضیوري نارونه او ېپه برخه کې یو له مهمو پرمختګونو څخه انلاین کورسیونه، وې  زړه کړو د انټرنېټ او انلاین 

موادو تییییه لاسییییییییییییییرسیییییییییییییی   لري. دغییییه ډول  زده کړییزودي چې پییییه دې توګییییه زده کړيییییالان د نړۍ هر يو  کې د ک ف ییییت لرونکو 

لاره ګ ل کیږي، په خاصیییییییییه توګه په ه و سییییییییییمو کې چې ښیییییییییوونه او روزنه  هلګښیییییییییت کمکورسیییییییییونه د زده کړې یوه اسیییییییییانه او 

پرته له دې چې د فزیکي حضییییییییور  ،. انلاین کورسییییییییونه زده کړيالانو ته دا اوازه ورکوي يمحدودې سییییییییرچینې لري، ډیر مهم د

او پوهه کې پراختیا راولي. دا ډول بدلون د زده کړې کیفیت لوړوي او په ځانګړې توګه د ه و  اړتیا ولري، په خپلو ذوقونو

 .(Anderson 2008) دهزده کړيالانو لپاره چې په لرې پرتو سیمو کې ژوند کوي، یو حیاتي وسیله 

پیییییییه برخیییییییه کې یو سییییییییییییییتر پړاو دی. دغیییییییه  زده کړو پروګرامونیییییییه د انلاین  MOOC (Massive Open Online Courses) د

 ېپروګرامونه د نړۍ په مختلفو برخو کې زده کړيالانو ته د نړۍ له غوره پوهنتونونو څخه کورسییییییییونه او سییییییییم نارونه وړاند

برنامې د لګښیییییییییت کمولو په وړاندې یوه مهمه هڅه ګ ل کېږي ځکه چې دغه کورسیییییییییونه د لوی شیییییییییمېر زده  MOOC . دکوي 

 کم لګښییییییییییییییییت سییییییییییییییره وړانییدې کیږي، چې د زده کړې فرصییییییییییییییتونییه د زده کړيییالانو لپییاره پراخییه کوي دپییه کړيییالانو لپییاره وړیییا یییا 

MOOC   کیفیت لوړول  زده کړو ړیوال عرضییه کول او د ادارو لپاره هم د خپلو کورسییونو ن تحصیییليد  پروګرامونو له لارې

زمنییه لاره ېاو پراخت ییا لپییاره یوه نوې او اغ يممکن ګرځي. دا ډول پروګرامونییه د نړۍ پییه کچییه د زده کړې د ک ف ییت د لوړوال

وي، خو ځینې برابر کړې ته نوې آسیییییییییییییانتیاوې  سیییییییییییییره له دې چې ټکنالوژي زده .(Yuan and Powell 2013) کېږي شیییییییییییییمیرل 

 :چې په لاندې ډول ورته کتنه کوو  ستونزې هم له ځان سره لري 

لوبو یا نورو غیرعلمي فعالیتونو له امله له  ،يانود ټولنیزو رسیییییییینیو، ویبیو  اسییییییییتاداناو  زده کړیالان ډیجیټلي مزاحمتونه:

 .(Rosen et al., 2013) اصلي درس ي تمرکز څخه پاتې کېږي 

د چټکو او لنبو معلوماتو پر ترلاسیییییه کولو بسییییینه کوي، چې د  زده کړیالانکله  کله نا په انلاين معلوماتو زياته تکیه کول:

 .(Carr, 2010) ژور فکر کولو او تحلیلي وړتیاوو مخه نیس ي

کړې  ګټه واخلي؛ دا تفاوتونه د زدهڅخه هر څوک یو ډول مهارت یا امکانات نه لري چې د ټکنالوژۍ  عدالتي:لي بېټیجیډ

 .(Van Dijk, 2020) منفي اغېز کوي په کیفیت هم 

سییییرعت، وسییییایل، بردښیییینا او د تخنیکي ملاتړ نشییییتوالی، په ځانګړي ډول په لرې  انټرنېټد  تخنیکي ستتتتونزې او لونتتتتونه:

 .(UNESCO, 2021) هڅې ټکنۍ کوي  زده کړه ییزې پرتو سیمو کې، 
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 ګټې او ننوونېزده کړو د انلاین 

Moore ( په خپل2011او همکارانو ) کې څرګنده کړه چې ده ترسییییییییییییییره شییییییییییییییوې څېړنه MOOC  پروګرامونه د نړۍ په کچه د

کم لګښیییییییییییییییت  پیهموادو وړانیدې کولو لپیاره یوه اغېزمنیه لاره ده. د دې پروګرامونو لیه لارې، زده کړيیالان  زده کړییزومعییاري 

ته پراختیا ورکړي. د دې  وشیییییییییییییی ک زده کړییزو وشیییییییییییییی ي خپل یترلاسیییییییییییییییه کوي او پوهنتونونه هم کولا  زده کړییز اهدا  سییییییییییییییره 

معیاري کول هم  وپروسیزو زده کړ د نړیواله کچه په پروګرامونو هد  یوازې پوهنتونونو ته لاسرس   زیاتول نه دی، بلکې 

 .دي

 Johnson د و رافییییییایي او اقتصیییییییییییییییییییادي زده کړې چې انلاین ومونیییییدل کې  هړنیییییېیوې څپیییییه  کې (2014)یې پیییییه او همکیییییارانو

اغېزې روښییانه کړې چې زده کړيالان کولی شیی ي  ېمث ت د دې ټکنالوژۍڅېړنې محدودیتونو په کمولو کې مرسییته کړې ده. دې 

کړي، په دې توګه د زده کړې فرصییییتونه کورسییییونو ته لاسییییرسیییی   پیدا و ځایونو څخه د معت رو پوهنتونونو ېلد نړۍ له بیلاب

 .زیات شوي دي

Lorillard (2012)  تخنیکي پرمختګونو ته اشییاره کوي او څرګندوي چې انلاین کورسییونه یواځې د موادو د  زده کړو د انلاین

سییییییتم له لارې، زده کړيالان نه ېد زده کړيالانو په ذهني پراختیا کې هم مرسییییییته کوي. د دې سیییییی ېوړاندې کولو لاره نه ده، بلک

د خپلو زده کړو په اړه د خپلې پوهې د پ اوړتیا او پراختیا لپاره یوه متقابله  ېیوازې د کورسونو موادو ته لاسرس   لري، بلک

 .فضا رامنځته کوي 

Anderson (2008)  د مؤثریت په اړه څیړنې کړي او له دې څخه دې پایلې ته رسېدلی چې انلاین کورسونه زده کړو د انلاین

مکارۍ، د مفکورو د ت ادلې او د ټولګیو ترمنځ د اړیکو په پراختیا د زده کړيالانو د ه بلکېیوازې د زده کړې په موادو کې نه، 

 .کې هم د پام وړ رول لري 

 د تدریس نوې تولارې 

لیه  پرمختیګ د ښییییییییییییییوونې او روزنې پیه برخیه کې یو لوی انقلا  رامنځتیه کړی دی. اوس اسییییییییییییییتیادان د ټکنیالوژۍ د ټکنیالوژۍ

 رامنځتیهلپیاره د تدريس نوې لارې چارې  او روزنې کړيالانو د زده کړې بېلابېلو وسیییییییییییییییایلو څخیه ګټیه پورته کوي ترڅو د زده 

پلان  يټي د اسیییتادانو سیییره مرسیییته کوي چې درسییی  يپ يوسیییایلو لکه چټ   (AI) کړي. د بېلګې په توګه، د مصییینوعي ځیرکتیا

 .اړخونو تمرکز وکړي  واو د زده کړيالانو سره د خ رو اترو په نور  ي ووړولو او در ې ورکولو په چارو کې کم وخت ولګو 

(Schwartz 2023; Stanford Report 2023) .همییدارنګییه (VR/AR)  زده کړه ییز د زده کړيییالانو لپییاره داسیییییییییییییی ې  يټکنییالوژ

ښیییییییییییییو تجربې ورکوي، دوی ته ېپ يزده کړيالانو ته د ط یع ي. دا ټکنالوژ نه کېدهیې تصیییییییییییییور  رامنځته کوي چې پخوا چاپېریال

 .ابعاد ورکوي  ي شکل کې ويوري، چې د زده کړې تجربې ته نو  3Dپه  اوازه ورکوي چې تاریخي پیښ ې

(Stanford Report 2023; World Economic Forum 2024) . د دې سیییره، د ګیم فیکیشییین یا د زده کړې د لوبو ووړولو

 .(Stanford Report 2023) شوې دهه تګلاره هم په روښانه توګه د زده کړيالانو د تووه ول ولو لپاره ګټوره ثابت

د  ېد تیدریس او زده کړې پیه برخیه کې نیه یوازې د موادو وړانیدې کولو طریقیه بیدلیه کړې، بلک يچې ټکنیالوژ  د ییادولو وړ ده

پوره ګټه اخیسیییییییییییییتلو  زده کړيالانو او اسیییییییییییییتادانو ترمنځ د اړیکو نوې لارې چارې هم پیدا کړي دي. په هر حال، د ټکنالوژۍ

هڅې دې لپاره باید د ټولو زده کړيالانو لپاره د دې ټکنالوژیو د لاسییییییییییییرسیییییییییییی ي یقیني کولو او د اسییییییییییییتادانو د روزنې په برخه کې 

 .(World Economic Forum 2024; EDUCAUSE 2024) روانې پاتې ش يګړندۍ او 
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 په مرسته د تدریس نوې بڼې د ټکنالوژۍ

یويانو ووړول د تدریس نوې لارې دي چې د زده کړيالانو له لورې ډېر اغېزناک ګ ل ډو  زده کړه ییزوټ درسونه او د ېد انټرن

کیږي. دغه ډول تدریس په دې کې مرسته کوي چې زده کړيالان د تدریس محتوا سره په مستقیم ډول تعامل وکړي او د زده 

وسیلو څخه هم ګټه  نټير ستادان د انټپه مرسته ا ت له لارې لا اغېزمنه ش ي. د ټکنالوژۍیکړې پروسه د ښکېلتیا او متنوع

د بېلګې په توګه، انیمیشنونه، .  (Laurillard 2012)ي تجربه ګ ل کیږ  زهینوښتاخلي، چې د زده کړيالانو لپاره یوه وال ه او 

چې د مختلفو استادانو YouTube  او TED Talks سرچینې لکه تحصیليټ له لارې پراخه او معیاري ېګرافیکونه او د انټرن

 .(Chou 2014) او متخصصینو لخوا وړاندې شوي لیکچرونه او موضوعات لري، د تدریس نوې ب ه ورکوي 

 ې اغېز  د ټکنالوژۍ

مث تې اغېزي لري. دا نه یوازې د استادانو لپاره د  ې ر ېو تګلارو کې ډیکارول د تدریس په نو  په عمومي توګه، د ټکنالوژۍ

د نوښتونو کارول د زده کړيالانو  تدریس لړۍ پراخوي، بلکې د زده کړيالانو لپاره هم د زده کړې کیفیت زیاتوي. د ټکنالوژۍ

 .(Moore et al. 2011) نوې ب ه وړاندې کوي  هد ښکېلتیا لپاره ډېرې لارې پرانیستې چې ه وی ته د تدریس یو 

 Chou (2014)په مرسته استادان کولای ش ي تدریس ي  کې دا څرګنده کړې ده چې د ټکنالوژۍه ترسره شوې څېړنه په خپل

ړنو له لارې ېکې ښکیل ش ي. چاو د خپلو څپه لارو سره وړاندې کړي چې زده کړيالان  ومواد د زړه راښکونکي او متنوع

له  YouTube او TED Talks انیمیشنونه، او د معیاري تدریس ي منابعو لکهټ پر بنسټ ویدیويانې، ېوښودله چې د انټرن

 .(Chou 2014) لارې وړاندې شوي کورسونه د تدریس نوې ب ه ده او په دې توګه د زده کړې کیفیت ته وده ورکوي 

 د زده کړيالانو د فعالیتونو نظارت

لپاره دا ممکنه شوې ده چې د زده کړيالانو فعالیتونه په دقیق ډول  تحصیلي بنسټونوکنالوژۍ په پرمختګ سره، د ټد 

کیفیت لوړولو کې هم بنسټیز رول په د زده کړې  ېبلک ،کړي. دا نظارت نه یوازې د ادارې لپاره مهم دییې وڅاري او تحلیل 

زمنتیا په اړه ېپروګرامونو د اغ تحصیليلري. د زده کړيالانو فعالیتونو د تحلیل او ارزونې سیستمونه کولی ش ي ادارې ته د 

 .(Siemens 2005) دقیق معلومات وړاندې کړي، چې په دې سره یې د پراختیا لپاره اصلاحات اسانه کیږي 

سیستمونه کارول کیږي چې د  LMS (Learning Management Systems) کنالوژۍ مختلف وسایل لکه دټپه دې کې د 

ونه د زده کړيالانو د مختلفو فعالیتونو څارنه سیستم LMS .په اړه معلومات راټولوي زده کړيالانو د فعالیتونو او پرمختګ 

لکه د کورسونو موادو سره تعامل، د ازموینو او ټسټونو ترسره کول، د کورنیو کارونو سرته رسول او په ټولګي کې  .کوي 

ش ي په دې اړه دقیق معلومات ترلاسه کړي ونو په مرسته ادارې کولای ستمېس يکفعال تونه. د دې ټکنالوژیداس ې نور ورته 

 او کومې برخې لا هم اصلاح او پرمختګ ته اړتیا لري رامنځته کړی دی د زده کړيالانو لپاره ښه پرمختګ  وبرخ وچې کوم

(Lonn and Teasley 2009)  . زده کړییزوکې د معیارونو ټاکلو او د  په تحصیلي بنسټونود زده کړيالانو د فعالیتونو څارنه 

میتودونو، درس ي موادو،  يدا معلومات د خپلو تدریس تحصیلي بنسټونه پروګرامونو د کیفیت ارزولو لپاره خورا ګټوره ده. 

پرمختګونو په مرسته نه یوازې د زده  کوالوژیټکنپروسو کې د هر اړخیزو اصلاحاتو په اړه استعمالوي. د دې  ییزوړ او زده ک

 .(Ally 2004) د ټیمونو او استادانو د فعالیتونو او پروګرامونو ارزونه هم کولای ش ي بلکېکړيالانو فعالیتونه 

 

 د ادارې مدیریت
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 لخوا څېړل شوی دی. د ټکنالوژۍ څېړونکواو پوهانو کې د ګ و  تحصیلي بنسټونورول په  د ادارې مدیریت او د ټکنالوژۍ

او  تنظیمدی چې ادارو ته د معلوماتو دا کې یو اساس ي عامل  (MIS) ستمونوېد مدیریت س تحصیلي بنسټونوکارول د 

ونه سیستمپه وینا، د معلوماتو مدیریت   (Spence 2010) تحلیل کولو لپاره اسانتیاوې برابروي. لکه څنګه چې د سپینس

ړین معلومات مدیریت وکړي او د ستراتیژیکو تصمیمونو لپاره اسرچېنو ادارې ته دا وړتیا ورکوي چې په مؤثره توګه د 

ونو له لارې د ادارو سیستمش ووړول او د استادانو د فعالیت ارزونه د دې دد کورسونو تنظیم، مهال و  ترلاسه کړي.

ونه د سیستملخوا تایید شوی، چې وایي: "د معلوماتو مدیریت  (Morton 2015) لپاره ممکن کیږي. دا مفهوم د مورتن

ونو له لارې، ادارې کولی ش ي خپل ستراتیژیکې سیستمادارو لپاره د کیفیت لوړولو په برخه کې بنسټیز رول لوبوي." د دې 

ړنو له مخې، د معلوماتو سم تحلیل کول ادارو ېتګلارې د کیفیت د لوړولو لپاره په مؤثره توګه سم ال کړي. د مختلفو څ

په  لکه څنګه چې د ټکنالوژۍ. (Smith and Lee 2017) نونو د راوستلو وړتیا ورکوي ته د خپلو کړنو د ارزونې او د بدلو 

مرسته د ادارې دننه مدیریت په مؤثره توګه ترسره کیږي، د استادانو او کورسونو د فعالیت دقیقې ارزونې ته اړتیا لري. 

کار پروس ې په ساده کولو کې مرسته د ادارو د  يښيي چې "ټکنالوژ  څېړنه  (Grayson 2019) په دې برخه کې د ګريسن

 ".کوي، ترڅو ادارې د کیفیت لوړولو لپاره دقیق او ارزښتمن بدلونونه راولي

 د ټکنالوژۍ په کارونه کې اغېز لرونکي عوامل

. دا عوامل یې اغېزه زیاتوي ځینې  چې ګټې لري  ډېرې سره له دې چې ټکنالوژي د تحص لي بنسټونو د کیفیت په تضمین کې 

په تعلیمي او تحصیلي ډول په ځانګړې کوم چې پراختیا لپاره ستر خنبونه ووړوي،  اود کارونې  د ټکنالوژۍعوامل 

ډول په  عموميچې په ، د نشتوالي ستونزه ده . د دې عواملو څخه يو هم د ټکنالوژۍد پام وړ ګ ل کېږي  سیستمونو کې

اسانتیاوې کافي نه دي او یا  کې، د انټرنېټ او ټکنالوژۍ. په دې سیمو یږي وادونو کې محسوسېځینو لرې پرتو سیمو او ه

استفادې لپاره د ټولو زده  ته لاسرس   محدود دی. د دې مشکل له امله، د ټکنالوژۍ هم په ه و سیمو کې ټکنالوژۍ

ته  کړيالانو لپاره برابر فرصتونه مووود نه دي. د نړۍ په ځینو برخو کې داس ې سیمه ییزې ننګونې شته چې ټکنالوژۍ

 د لګښت لوړوالی او د ټکنالوژۍ توي، لکه د انټرنېټ ټیټه کچه، د بردښنا د پراختیا کمښ ممکننالاسرس   په کې 

(Matthew 2019) .دی. استادان او زده کړيالان  کمښتد تخنیکي مهارتونو  ګونهننودي  هد پراختیا یو بل د ټکنالوژۍ

نه لري. د دې ستونزې د حل و د ګټې اخیستلو لپاره اړین مهارتونه  ټکنالوژۍسره بلد نه وي یا د  ممکن د نوې ټکنالوژۍ

بنسټونو کې د کیفیت  تحصیليپه کارولو کې روزنه ورکړل ش ي. په  کې د ټکنالوژۍ تحصیلي بنسټونولپاره اړینه ده چې په 

 تووهته  زده کړیالانویس ي مهارتونه، ټ شتون کافی نه دی، بلکې د ښوونې او روزنې محتوا، تدر ېلوړوالي لپاره یوازې د انټرن

او دوامداره ارزونه هم مهم رول لري. د دې ستونزې د حل لپاره باید د استادانو لپاره مسلکي روزنې پروګرامونه او د زده 

 .(Johnson 2021) کړيالانو لپاره د مهارتونو پراختیا ته ځانګړې پاملرنه وش ي

 د محرمیت او امنیت اندېننې

د اسنادو د خونديتو   تحصیلي بنسټونوپراختیا سره د زده کړيالانو شخص ي معلوماتو او  او ټکنالوژۍ زده کړو د آنلاین 

پروګرامونو له لارې د زده کړيالانو شخص ي  زده کړییزودي. د آنلاین  ي او محرمیت په اړه ودي اندرښنې راپورته شو 

دي چې  ي زیاتې شو امله زیات شوي دي. دا ستونزې د دې  زيانونهدو او د معلوماتو د غل ې کارونې ېمعلوماتو د خپر 

چې د معلوماتو د خونديتو  په اړه اندرښنې  بسیا کوي  مې ډلې په خدماتو باندې ېد در  ادارې  او تحصیلي ښوونیزې 

دول راولاړوي، په ځانګړې توګه د دې خدماتو په صورت کې چې د معلوماتو ذخیره کول یا د ش کې له لارې د معلوماتو لېږ 

 .(Salmon et al. 2015) کیدای ش ي
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حقوقو  تحصیلي)د زده کړيالانو د  FERPA د زده کړيالانو د شخص ي معلوماتو خوندي کولو لپاره د قانوني چوکاټونو لکه

او محرمیت قانون( پلي کول اړین دي چې څنګه معلومات ساتل کیږي، لاسرس   ورته کیږي او شریکیږي. سره له دې چې 

ټکنالوژي پرمختګ کوي، نوې ستونزې د دې قوانینو سره سمون ته اړتیا لري، په ځانګړې توګه د ه و وسیلو له مخې چې 

همدارنګه، .  (EDUCAUSE 2021; Hunter 2012)ډاټا یا ویبیو ثبتوي  د زده کړيالانو حساس معلومات لکه بایومیټریک

  د زده کړيالانو د فعالیتونو څارلو وسایل د محرمیت حقونو پر ضد ګ ل کیږي او دا هم د محرمیت د نقض سبب کیږي 

(Salmon et al. 2015). 

باید د خونديتو  قوي تدابیر لکه رمزګذاري، دوه يونې تصدیق او د دریمې  تحصیلي بنسټونهد دې ستونزو د حل لپاره، 

ځکه چې زده کړيالان باید پوه ش ي  ،ډلې خدماتو د تړونونو په اړه منظم تفتیشونه پلي کړي. شفافیت هم یو اړین اصل دی

سمون په ت قوانینو سره چې کوم معلومات راټولیږي او څنګه کارول کیږي. دا شفافیت د باور د ووړولو او د محرمی

ادارې باید زده کړيالانو ته د دې وړتیا ورکړي چې خپل  دې سربېره هپ .(EDUCAUSE 2021) مرسته کوي راوستلو کې 

معلومات کنټرول کړي، په ځانګړې توګه ه وی ته د انتخا  حق ورکړي ترڅو د معلوماتو شریکولو څخه لاس واخلي  

ستم کې لویې ګټې لري، د زده کړيالانو د معلوماتو د خوندي کولو لپاره ودي ېس په تحصیليسره له دې چې ټکنالوژي 

ادارې باید په دې برخه کې د واضح او پراخو ستراتیژیو پلي کولو سره د زده کړيالانو د معلوماتو  تحصیليتدابیر پکار دي. 

 .(Johnson 2021) پاره تدابیر ونیس يد ساتنې، د قانوني غوښتنو سره سمون، او د پوهې ټولنې ترمنځ د باور ساتلو ل

 ستنهیپایله  اخ

موادو  زده کړییزوله لارې  . د ټکنالوژۍد کیفیت په تضمین باندې مهم اغېز لري  تحصیلي بنسټونوپرمختګ د  د ټکنالوژۍ

 پ اوړياو د زده کړيالانو ترمنځ اړیکې  ي ، نوې تدریس ي لارې چارې رامنځته شو دی شوی  خهپرالاسرس   ته د زده کړیالانو 

د  يګټول غیر حضوريپروګرامونه او د تدریس نوې تګلارې لکه مصنوعي ځیرکتیا او   MOOCزده کړییزشوې دي. انلاین 

پروسو په نړۍ کې یو انقلابي بدلون  تحصیليد  کیفیت په ښه کولو کې مهم رول لري. سره له دې چې ټکنالوژۍ زده کړو 

. د کمښتنشتوالی او د تخنیکي مهارتونو  چې باید حل ش ي لکه د ټکنالوژۍ ه،شتنجونه هم ېراوست  دی، خو ځینې چل

په کارولو  او زده کړيالانو لپاره د ټکنالوژۍ استادانوپر لګښتونو باندې پانګونه او د  دې ننګونو د حل لپاره د ټکنالوژۍ

کې د هغې د موثره استعمال لپاره حصیلي بنسټونو د اغېزو پراخولو او په ت د ټکنالوژۍ روزنه اړینه ده. په مجموع کېکې 

ټ ېکیفیت او فرصتونه په نړیواله کچه زیات ش ي. که څه هم ټکنالوژي او انټرن زده کړو باید ستراتیژیکې هڅې وش ي ترڅو د 

که ذهني ګبوډي، ناسم معلومات، ، للري کړه پ اوړې کړي، خو دا بهیر ځ نې منفي اړخونه هم  ته لاسرس   کولای ش ي زده

 .ټيټ کړي را عمومي ک ف ت  زده کړې که په سمه توګه مديريت نه ش ي، نو ښايي د  ا،اتکاو زياته 

 سپارښتنې

  ش ي ې استادانو او محصل نو ته د اصولو په وضع کولو سره يو شان برابر  ېاسانت اوي دۍ او ټکنالوژ  انټرنېټد. 

 د استادانو لپاره د تخنیکي مهارتونو زده کړه باید لازمي ش ي. 

 د MOOC  ،لري، له نړیوالو کورسونو  ستونزه ۍژبنچې  زده کړیالانڅو ه ه تر کورسونه دې په ملي ژبو چمتو ش ي

 .ګټه واخلي

 د مدیریت سیستمونه (LMS) څو د معلوماتو د راټولولو، تحلیل او  تر ،دې په ټولو تحص لي ادارو کې ت  یق ش ي

 .اصلاح لپاره معیاري پروسه رامنځته ش ي

  ي زده کړه یوه منظمه برخه وګرځي.انټرنېټد ښکېلتیا زیاتوالي لپاره دې انیمیشن، ویبیويانې، او  زده کړیالانود 
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